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APRESENTACAO

O presente Relato Institucional (RI) tem sua criacdo com base nas exigéncias
apresentadas na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N. ° 62 e objetiva ser uma
ferramenta para acompanhamento, apropriacdo e verificacdo do posicionamento da
instituicdo frente aos resultados da avaliacdo interna e externa, com parametros
norteadores sustentados no 1.° Relatorio Parcial — Ciclo 2023-2025, assim como nos
objetivos e metas propostas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

1. BREVE HISTORICO DA IES

A Faculdade de Ensino de Minas Gerais — FACEMG surge para suprir as
deficiéncias regionais em recursos humanos qualificados e para absorver a crescente
massa de estudantes que concluiu ou, nos proximos anos, concluira o ensino médio,
conforme dados reveladores de pesquisa de mercado realizada.

Inicialmente denominada de Instituto Minas Gerais de Ensino e Cultura —
IMGEC, credenciado por meio da Portaria Ministerial n°® 3.893, publicada no D.O.U. de
16/11/05 — a FACEMG teve seus primeiros cursos iniciados em fevereiro de 2009.
Estes cursos foram o de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e o de
bacharelado em Direito. Os referidos cursos funcionavam no prédio situado na Rua
Albita, 131, 2° andar, Bairro Cruzeiro, Belo Horizonte, Minas Gerais, no periodo
matutino, iniciando cada um deles com uma turma de aproximadamente 40 alunos.

A partir do 2.° semestre de 2009, o IMGEC constitui outra sede no vetor norte
da cidade, na Av. Vilarinho 1850 — Venda Nova, sendo nessa ocasido ofertado o Curso
Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos.

No final deste semestre, no vestibular para selecionar os ingressantes do 1.°
semestre de 2010, séo oferecidos além do curso supracitado, outros cursos como 0s
de Tecnologia em Processos Gerenciais, Marketing e Gestdo Hospitalar e o
bacharelado em Ciéncias Contabeis.

Em fevereiro de 2010 tém inicio novas turmas: uma de Tecnologia em Gestao
de Recursos Humanos, uma de Tecnologia em Processos Gerenciais, uma de
Tecnologia em Marketing, uma de Gestdo Hospitalar e uma turma de Ciéncias
Contabeis.

Considerando a boa aceitacdo da faculdade pela comunidade do setor norte,
no 2.° semestre de 2010 instalou-se mais uma Unidade na regido da Pampulha, tendo
sido iniciados em agosto de 2010 os cursos de Administracdo, Direito e Tecnologia
em Processos Gerenciais, agora nao mais pelo IMGEC, mas sim pela Faculdade de
Ensino de Minas Gerais — FACEMG. Denominacgao aprovada pela Portaria n.° 738
de 17 de junho de 2010 da Secretaria de Educacdo Superior em substituicdo a
denominagéo IMGEC, a pedido da Mantenedora.

Isto porque a denominacdo FACEMG ja era utilizada desde o inicio de suas
atividades, mas como nome fantasia, tendo a referida denominacéo apresentado, na
percepcao de seus dirigentes maior aceitacdo pela comunidade interna e externa da
IES.



Dando prosseguimento a sua politica de expanséo, a FACEMG no 1.° semestre
de 2011 iniciou uma turma do curso de Tecnologia em Gestdo Comercial na Unidade
Venda Nova e a partir do 2.° semestre de 2011 foi iniciada uma turma de Ciéncias
Contabeis na Unidade Pampulha. Em virtude do término do contrato de locagcdo com
a Administracdo do Shopping Pampulha Mall, em dezembro de 2014, foi aprovada
pelo Conselho Académico, a transferéncia do curso de Administracdo e Ciéncias
Contabeis para Venda Nova.

Em 2012, tiveram inicio os cursos da area da Saude: Enfermagem e
Fisioterapia e no 1.° semestre de 2015 o curso de Engenharia Civil.

A FACEMG teve também autorizados os cursos de Farmacia, Educacéo Fisica
e 0 Tecnoldgico em Estética e Cosmeética com inicio das primeiras turmas em 2016.

Em junho de 2018, foi autorizado o curso de Biomedicina e foi dado inicio ao
processo de autorizacdo do curso de Psicologia, que recebeu a Comissdo do MEC
em fevereiro de 2019.

Destaca-se que a Faculdade de Ensino de Minas Gerais (FACEMG) era
mantida pela Associacdo Objetivo de Ensino Superior — ASSOBES, pessoa juridica
de direito privado. A citada mantenedora era uma entidade sem fins lucrativos, que
fez seu ingresso na educacéo superior em 1986.

A partir de janeiro de 2018, ocorreu a transformacdo do tipo juridico da
ASSOBES de associacdo sem fins lucrativos para sociedade simples limitada, cuja
denominacéo passou a ser: ASSOBES ENSINO SUPERIOR S/S LTDA.

Em 18 de outubro de 2018, apos registro na JUCEG, sob NIRE n° 5220363886-
0, ocorreu a transformacéo do tipo societario para ASSOBES ENSINO SUPERIOR
LTDA., permanecendo o mesmo CNPJ n° 01.711.282/0001-06.

A partir 06 de dezembro de 2018, houve a transferéncia de Mantenca da
ASSOBES ENSINO SUPERIOR LTDA para a ASSUPERO ENSINO SUPERIOR
LTDA, mantenedora do Instituto Belo Horizonte de Ensino Superior — IBHES.

No ano de 2019, os cursos de Engenharia Civil e CST Estética e Cosmética
receberam Comissdes do MEC para fins de reconhecimento, bem como da
Renovagéo de Reconhecimento do CST em Processos Gerenciais.

Em 2020 e 2021, os desafios impostos pela pandemia de Covid-19 impuseram
a FACEMG novos desafios. A implementacdo do ensino remoto exigiu a adocéo de
medidas para a melhoria continua da qualidade e experiéncia dos alunos e
professores nas aulas remotas.

No ano de 2022, com a retomada do ensino presencial a FACEMG buscou
reestruturar suas instalagdes e processos pedagoégicos, visando a recuperacao de seu
espaco no mercado de Belo Horizonte.

E necessario frisar que os contextos econdmicos em que se inseriram a
autoavaliacdo de 2023, bem como a atual autoavaliacdo institucional, ainda se
encontram marcados pelos desdobramentos da pandemia repercutindo nas
dificuldades da captacdo de novos alunos. Desse modo, apos deliberacdes do
Conselho Académico da IES, foram oficializadas, no periodo em destaque, junto a
SERES/MEC a extingdo voluntaria dos cursos de Gestdo de Recursos Humanos e
Tecnologia em Processos Gerenciais. Isto porque tais cursos ndo mais apresentavam
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demanda suficiente para a formagao de novas turmas.

Quadro 1: Membros da CPA

MEMBRO SEGMENTO REPRESENTATIVO
CLAUDIA MAGARETE LACERDA VELOSO Coordenadora
CARLOS ALEXANDRE BATISTA METZKER Representante do corpo docente
KELITON LUIZ DE HOLANDA Representante do corpo técnico-administrativo
CINTIA OZORIO NICACIO NICOLAU Representante do corpo discente
FABIO DE RAMOS SANT”ANA Representante da Sociedade Civil Organizada
CARLA VANESSA DE SOUZA Representante dos egressos

2 CONCEITOS OBTIDOS PELA FACEMG NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

No periodo de 2021 a 2023, a FACEMG passou pelas seguintes avaliacdes INEP/MEC:

a) Reconhecimento do Curso de Educacéao Fisica
Periodo de visita: 03/08/2022 a 05/08/2022
Conceito final: 4,0

b) Reconhecimento do Curso de Farmacia
Periodo de visita: 14/09/2022 a 16/09/2022
Conceito final: 3,0

c) Renovacéao do Recredenciamento

Periodo de visita: 22/05/2023 a 24/05/2023
Conceito final: 3,0

d) Renovacédo do Reconhecimento do Curso de Tecnologia em Estética e Cosmética
Periodo de visita: 05/06/2023 a 07/06/2023

Conceito final: 4,0

Quadro 2: Autorizacdo e Reconhecimento

Autorizagao Reconhecimento
Cursos . - Vagas
Data Portaria Data Portaria

Administracéo 30/08/2021 Renov. Rec. 150 por turno
Port. n° 949/21

Ciéncias Contabeis 30/08/2021 Renov. Rec. 50 por turno
Port. n° 949/21

Direito 30/08/2021 Renov. Rec. 100 por turno
Port. n® 949/21

Educacéo Fisica 18/10/2022 Port. n.° 931/22 50 por turno

Enfermagem 30/08/2021 Renov. Rec. 50 por turno
Port. n° 949/21

Engenharia Civil 06/01/2022 Renov. Rec. 50 por turno
Port. n.° 70/22




Farmacia 11/02/2014 Port. n® 59/14 50 por turno

Fisioterapia 30/08/2021 Renov. Rec. 50 por turno
Port. n® 949/21

Psicologia 11/06/19 Port. n.° 268/19 50 por turno

Estética e Cosmética 03/12/2020 Port. n.° 545/20 50 por turno

Gestéo de Recursos Humanos 25/06/2020 Renov. Rec. 50 por turno
Port. n°207/20

Tecnologia em Processos 06/01/2021 Renov. Rec. 50 por turno

Gerenciais Port. n® 7/21

2.1 Conceitos Obtidos Pela FACEMG nas Avaliagdes Institucionais Externas

Os conceitos obtidos pela Faculdade de Ensino de Minas Gerais Sdo 0s

seguintes:
indice Valor Ano
CI - Conceito Institucional: 3 2023
IGC - indice Geral de Cursos: 3 2022
IGC Continuo: 2.6285 2022

FONTE: Inep/Mec (2024).

Os cursos ativos em 2024 possuem 0s seguintes conceitos no Enade:

Curso

Enade

CPC

(@}
o

Ciéncias Contabeis

2

Direito

Educacéo Fisica

Enfermagem

Engenharia Civil

Farmacia

Fisioterapia

W WA Www

W W AW WDNWwW

Psicologia

Bl W AW WO

FONTE: Inep/Mec (2024).

3 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

A CPA efetua regularmente a pesquisa de Avaliagdo Institucional. Este
processo consiste no preenchimento de uma pesquisa, amplamente divulgada aos
participantes, utilizando uma metodologia distribuida em 08 etapas, a saber:
1.2 etapa — Planejamento: envolve acdes prévias ao langamento dos questionarios,
como: atualizacdo dos membros da Comissdo (quando necessario); analises do
Projeto de Autoavaliacdo (quando necessario); andlises dos planos de acbes
desenvolvidos no ano anterior (quando necessario); reunibes entre a equipe da
Comisséo para definicdo e comunicacdo de assuntos como: revisao/validacdo dos
guestionarios, novas metodologias e tecnologias, datas de aplicacdo, definicdo do
calendario anual de avalia¢des, dentre outros.




2.2 etapa — Divulgacao/Sensibilizacdo: Comunicagdo de impacto para toda
comunidade académica interna sobre as atividades da autoavaliagéo institucional
planejadas para o ano.

3.2 etapa — Aplicacdo dos Questionarios: disponibilizacdo dos questionarios
(validados) na plataforma Google Forms.

4.2 etapa — Coleta e Analise de Dados: Os dados sé@o coletados da plataforma
supracitada e transformados em Relatérios de Autoavaliagdo Institucional.

5.2 etapa — Apresentacdo dos Resultados: Os resultados, disponibilizados nos
Relatérios de Autoavaliacdo oficializam os dados coletados e analisados, a serem
posteriormente utilizados pelos gestores na tomada de decisbes relacionadas as
guestdes pedagogicas, de infraestrutura, informatica e setores de atendimento aos
alunos.

6.2 etapa — Elaborac&o e Acompanhamento do Plano de Ac¢do de Melhorias: E o
documento onde sdo formalizados os resultados concretos da avaliagdo na forma de
plano de melhoria constando indicacéo objetiva, racional e adequada a instituicdo de
propostas e recomendacdes de melhorias as fragilidades encontradas, visando
subsidiar o processo decisorio dos gestores (CoordenagBes de Curso, NDE dos
cursos, Coordenacdo Pedaglgica, Geréncia, Diretoria etc.) na superacdo de
obstaculos internos ou externos.

7.2 etapa — Retorno a Comunidade Académica: E a divulgacdo dos resultados do
processo de autoavaliagdo, para buscar o comprometimento de todos os envolvidos.
Esta é a etapa que garante a credibilidade ao processo, porque 0s que participaram
diretamente da avaliacdo e a comunidade académica, precisam tomar conhecimento
dos resultados da avaliacdo que atribuiram.

8.2 etapa — Confeccao do Relatorio de Autoavaliacao Institucional: Esta é a etapa
final do processo de autoavaliacdo da instituicdo. Este documento é revestido de
fundamental importancia, porque faz a integracao de todas as avaliagdes setoriais e
pontuais desenvolvidas distribuidas nas 10 dimensdes do SINAES.

4 DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Ao final das tabulacdes e avaliagdes dos dados, a CPA elaborou o segundo
Relatoério Parcial do Ciclo Avaliativo (2023-2025), ano base 2024, encaminhando a
Diretoria, Geréncia de Unidade e Coordenacdes de Curso, aléem de ter divulgado no
site da Faculdade. O relatério também é postado no site do INEP, conforme preconiza
a legislacéao vigente.

Apos a divulgagéo interna, a CPA realizou reunides com os representantes das
trés categorias pesquisadas (discente, docente e técnico-administrativo), os quais
recebem uma sintese do resultado desta autoavaliagdo.

Os resultados sdo direcionadores de acles estratégicas e operacionais da
FACEMG, sendo que as fragilidades apontadas sdo priorizadas pela Gestédo
Académica e Administrativa, no sentido de desenvolver acdes para solucao total ou
parcial das insatisfacdes da comunidade académica.

O processo de avaliacao interna da comunidade académica foi pautado pela
adesdo voluntaria e andénima. Na categoria discente, a avaliacdo foi respondida por
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64 (sessenta e quatro) alunos de um total de 98 (nhoventa e oito) alunos matriculados
na FACEMG, os quais avaliaram todas as dimensdes do SINAES.

Apresentamos a seguir um resumo dos aspectos abordados pelos discentes
por eixo do SINAES:

Eixo 1
Potencialidades Fragilidades
. Os discentes continuam | * Pequena parte do corpo discente ainda
demonstrando conhecer os mecanismos de | parece ndo visualizar as melhorias
autoavaliacdo e a sua importancia para a | implantadas a partir dos processos avaliativos.
continua melhoria da qualidade do ensino. A
adesao dos alunos a avaliacédo foi boa.
. Para todos o0s segmentos da
comunidade académica, os resultados da
avaliacdo interna apontaram para uma boa
imagem interna e externa da FACEMG.
. O resultado da avaliagdo ¢€
disponibilizado a toda comunidade
académica.
Eixo 2
Potencialidades Fragilidades
e A comunidade académica conhece os | e Pequena parcela da comunidade
programas de beneficios estudantis estudantil ainda ndo reconhece as agbes
disponibilizados pela faculdade. efetivadas pela faculdade, que promovem a
e Os discentes vislumbram a possibilidade | cidadania e inclusédo social.
de inser¢cdo profissional em razdo da | e Demanda do processo seletivo aponta
formacgao académica. Ha frequentes relatos | para uma reducao.
da efetivagdo de alunos nas empresas apos | e Poucas ag¢8es de extensdo vinculadas
0 seu ingresso na condigdo de estagiarios. aos cursos da IES.
e Os alunos reconheceram as melhorias | e H& consideravel nimero de alunos
implantadas na acessibilidade dos prédios | que trabalham durante o dia e, por isso, néo
da Instituicdo. dispbem e tempo para um maior
envolvimento em atividades junto a
comunidade local.
Eixo 3
Potencialidades Fragilidades
. Os planos de ensino das disciplinas ¢ Necessidade de uma comunicagdo mais
sdo apresentados pelos professores no agressiva (nas midias sociais / fachadas da
inicio de cada semestre e contemplam os IES / etc), que seja mais impactante para
objetivos dos cursos, a metodologia das toda a comunidade, interna e externa a
aulas, os critérios de avaliagdo, o contetdo IES.
programatico e as bibliografias.
. Boa avaliacdo do AVA e das

ferramentas digitais disponibilizadas na
referida plataforma.

) Sistema de inscri¢cdes on-line para os
vestibulandos.
. Existéncia de canais diretos de

comunicacao (Ouvidoria) entre a comunidade
externa e a IES por meio do portal da
FACEMG.

) Atuacéo na comunidade com alunos e
professores provendo interacdo com o
ambiente externo.

) Murais de informacdo em todas as
salas de aulas, corredores e hall da IES.
) Maior facilidade de acesso a rede por

parte dos docentes e discentes que utilizam
computadores portateis.




) A IES, visando integrar o discente e
manté-lo na instituicdo, desenvolve atividades
tais como: nivelamento, participacdo nos
colegiados de «curso e no Conselho

Académico.
) A I[ES mantém convénios de desconto
com empresas e convénios para estagio.
Eixo 4
Potencialidades Fragilidades

e Os recursos didaticos disponibilizados | e Ainda foram percebidas deficiéncias na
pela faculdade como: datashow e | comunicacdo com determinados setores
computadores atendem as necessidades dos | administrativos, como: telefonia/recepcao,

Cursos. secretaria e tesouraria.

e A faculdade possui estrutura financeira | ¢ Necessidade de cursos de treinamento,
para oferecer 0s recursos técnicos e | desenvolvimento e capacitacao,
pedagodgicos necessarios ao funcionamento | principalmente para 0 corpo técnico-
dos cursos. administrativo.

e Os professores sédo académica e | e Queda no nimero de alunos matriculados
profissionalmente qualificados. no ensino superior.

¢ O manual do aluno estd acessivel e
contém as informagbes académicas, cujo
conhecimento € relevante a comunidade
discente.

e A cultura de avaliacdo institucional,
implementada pela CPA, esti solida e em
crescente participacao.

e O corpo docente tem experiéncia
académica e profissional.

e Participacéo efetiva e relevante do corpo
discente nos 6rgéos colegiados.

Eixo 5
Potencialidades Fragilidades
e Asunidades (campi) estdo situadas em local | e Inviabilidade da manuten¢cdo do servico
de féacil acesso. terceirizado de lanchonete, em virtude de

e Estrutura fisica em constante adequacéo e | pouca demanda dos discentes.
melhoria.

e Os espacos de convivéncia disponibilizados
pela faculdade sdo considerados satisfatérios
pelos discentes.

e Os laboratérios atendem as necessidades
dos cursos, na visao dos alunos.

e Salas de aula climatizadas e com boa
luminosidade, adequadas ao numero de
discentes.

Na categoria docente, a avaliacdo foi respondida por 21 (vinte e um)
professores de um total de 25 professores, conforme passamos a descrever em
resumo:

* Eixo 1 (Planejamento e Avaliagdo Institucional) — a maioria dos docentes
considera que a avaliacdo institucional é utilizada no planejamento e que existe
coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

* Eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) — a maior parte dos docentes considera
gue a missdo da FACEMG é amplamente divulgada na comunidade interna e que as
acOes desenvolvidas pela faculdade estao alinhadas com a missé&o institucional.

e Eixo 3 (Politicas Académicas) — a maior parte dos docentes considera satisfatorio
o0 incentivo a producdo cientifica. Por outro lado, consideram que as acoes

9



institucionais estimulam em parte a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a
extensdo. Consideram que os instrumentos de avaliacdo e os trabalhos
interdisciplinares sao eficazes para atingir os objetivos pedagoégicos propostos. Em
relacdo ao AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem), grande parte entende que ele
atende satisfatoriamente as necessidades do curso. A totalidade sinaliza que os
gestores dos cursos sao acessiveis e proativos. Demonstram ter boa interacdo com
0os setores administrativos da faculdade, além de reconhecerem a capacidade
financeira da IES, para manter o funcionamento dos cursos.
e Eixo 4 (Politicas de Gestdo) — A maior parte considera regular a capacitacéo
oferecida ao corpo docente. Em relacdo a situacao profissional, a quase totalidade
reconhece que a sua formacdo académica e experiéncia profissional sdo importantes
para o desenvolvimento de competéncias e habilidades nos egressos.
* Eixo 5 (Infraestrutura Fisica) — em termos de infraestrutura, os docentes
avaliaram como suficientes as instala¢des disponiveis, a biblioteca e os laboratérios.
Na categoria corpo técnico-administrativo, a avaliacdo foi respondida por 14
(quatorze) funcionérios, que representam a totalidade de funcionarios da FACEMG.
Estes opinaram da seguinte forma:

Potencialidades

Fragilidades

) Grande parte dos funcionarios
reconhecem os beneficios proporcionados pela
avaliagdo institucional. Além disso, acreditam
que esta contribui positivamente para a melhoria
da regido de Venda Nova.

e Parte dos funcionarios desconhece o plano
de carreira.

e Parte dos funcionarios relata ndo obter o

encaminhamento de suas demandas e retorno

sobre a qualidade do trabalho do Superior

) As chefias imediatas foram avaliadas | Imediato.
positivamente.
) O relacionamento interpessoal é positivo

e o ambiente profissional é sadio.

¢ A maioria considerou que a faculdade propicia
0 acesso a pessoas portadoras de deficiéncias e
promove acdes que valorizam a cidadania e
incluséo social.

o A maioria reconhece que sé&o
estimulados a fazerem cursos de graduagéo e
pés-graduacao.

o Ha boa interagdo entre professores,
alunos e o pessoal técnico-administrativo.

e Grande parte dos funcionarios
administrativos considera que 0 espaco,
acustica, luminosidade, mobiliario,
equipamentos, acessibilidade e limpeza dos
locais de trabalho atendem satisfatoriamente as
suas necessidades.

5 PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

Ao finalizar cada ciclo de avaliagbes, as potencialidades e fragilidades
apontadas pela comunidade académica sdo mapeadas. Os resultados desse
mapeamento sao utilizados para embasar um planejamento institucional com vistas a
atender as demandas apontadas.

Os resultados apurados por esta CPA na Autoavaliacao Institucional e nas
AvaliacOGes Externas permitiram a revisdo do Plano de Melhorias e o estabelecimento
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dos seguintes objetivos gerais e especificos:

Objetivos Gerais

Objetivos Especificos

- Avaliar a instituicio como uma totalidade
integrada que permite a autoanalise valorativa da
coeréncia entre a missdao e as politicas
institucionais efetivamente realizadas, visando a
melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento institucional, e;

- Privilegiar o conceito da autoavaliacdo e sua
pratica educativa para gerar, nos membros da
comunidade académica, autoconsciéncia de suas
qualidades, problemas e desafios para o presente
e o futuro, estabelecendo mecanismos
institucionalizados e participativos para sua
realizacao.

- Construir conhecimentos sobre sua realidade,
buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades, para melhorar a
gualidade educativa e alcancar maior relevancia
social.

- Gerar conhecimento para a tomada de deciséo
dos dirigentes da instituicdo em relacédo a melhoria
continua de qualidade dos servicos de educacéo
superior ofertados;

- ldentificar as potencialidades da instituicdo e as
possiveis causas dos seus problemas e pontos
fracos;

- Aumentar a consciéncia pedagogica e
capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo;

- Fortalecer as relagbes de cooperacdo entre os
diversos atores institucionais;

- Tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicdo
com a comunidade; e

- Julgar acerca da relevéancia cientifica e social de
suas atividades e produtos.

Com base nesses objetivos, foram estabelecidas as seguintes acbes que
devem ser objeto de continua atencéo por parte da FACEMG:

Acbes de Apoio ao Aluno:

o Fortalecimento da politica de acompanhamento dos egressos;
o Ampliacdo dos canais de comunicacdo com os alunos via redes sociais;
o Continuacdo da realizacdo de atividades de eventos académicos, como:

semana cientifica, palestras e semindrios que possibilitaram a promoc¢do da
interdisciplinaridade e a atualizacédo de docentes e discentes;

o Revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e das matrizes
curriculares adequando-os as novas realidades;

o Manutencédo das medidas de conscientizacao e preparacdo dos académicos
para avaliacfes externas, como o ENADE e outras especificas de cada curso;

o Continuacao da sensibilizagdo da comunidade académica para a importancia
da avaliacao institucional;

o Valorizagéo da Ouvidoria e do Reclame Aqui;

o Incentivo a participacdo nos projetos de extenséo e iniciacao cientifica;

o Incremento nas propostas de estagios desde os periodos iniciais dos cursos,
por meio dos convénios com as empresas intervenientes de estagios; e

o Melhoria do funcionamento dos processos administrativos e académico do
Campus.

AcOes de Apoio aos Docentes:

o Manutencéo da politica de reenquadramento do corpo docente (duas vezes
por ano) — de acordo com a titulacéo;

o Incentivo a participagao nos projetos de extenséo e iniciacao cientifica;

o Manutencgdo das reunides do Nucleo Docente Estruturante (NDE) de cada

curso, visando a melhoria constante dos Projetos Pedagdgicos dos cursos,
além da discussdo com os 6rgaos colegiados de inovacdes nas praticas
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pedagdgicas; e
o Capacitagdo continua do corpo docente para melhoria do uso das
ferramentas digitais e aplicacdo de metodologias ativas.

Acdes direcionadas a melhoria da Infraestrutura:

o A conservacao e limpeza do espaco fisico; e
o Revisao do plano de expansao e atualizacao dos softwares e equipamentos.

6 PROCESSOS DE GESTAO

As Politicas de Gestdo da FACEMG tém no planejamento e na democratizacao
dos processos de deciséo, seus principais fundamentos para uma gestdo académico-
administrativa eficiente e eficaz. Sua gestdo se da por meio de seus 0Orgaos
colegiados: Conselho Académico, Colegiados de Cursos, NDEs e CPA, com
representantes dos segmentos: discente, docente, técnico-administrativo, sociedade
civil e egressos.

As iniciativas e investimentos para melhorias sao definidas tendo como base as
fragilidades identificadas nos ciclos de Autoavaliacdo da instituicdo, bem como as
avaliacdes externas realizadas pelo INEP. Tal postura consolida a articulacdo entre o
processo de Autoavaliacdo institucional (coordenado pela CPA), as avaliacbes
externas realizadas por meio de visitas “in loco”, o ENADE e o planejamento
estratégico da IES com as consequentes e necessarias revisdes em seu PDI.

7 DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

Os dados oriundos das avalia¢cfes internas permitiram um avanco consideravel
em termos de laboratorios, biblioteca, salas de aula, proporcionando mais espaco,
conforto e seguranca. Ja os dados referentes as avaliacfes externas serviram como
fonte importante para estudos em reunides, analises e ponderacbes sobre
potencialidades, fragilidades e sugestdes de melhorias por parte de todos os atores
da comunidade académica.

8 CONCLUSAO

O processo de autoavaliacao institucional realizado em 2024, apresentou-se
como um importante instrumento norteador de acdes no campo pedagdgico e
administrativo da FACEMG.

Os resultados permitiram identificar e analisar, de maneira objetiva, os pontos
fortes e fracos, além das ameacas, fraquezas e oportunidades constituindo-se de fonte
de informacdes para o aperfeicoamento do PDI e, consequentemente, para o
acompanhamento continuo do desenvolvimento da Instituicao.

Por fim, pode-se afirmar que os resultados apresentados neste Relato,
evidenciam o trabalho autdnomo e rigoroso da CPA da FACEMG em suas avaliacoes,
que, por vezes, foi mais rigida em suas criticas e apontamentos do que as comissdes
externas. As recomendacdes da CPA apontam para o caminho da exceléncia de
atuacdao institucional em cada um dos indicadores de desempenho, de modo que a
FACEMG continue a ser uma instituicdo reconhecida pela qualidade do ensino
ofertado.
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